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Objetivos e
Hipotesis de la Investigacion

El estudio, realizado en diferentes ciudades del territorio colombiano,
tenia como objetivos los siguientes:

» Entender el nivel de conciencia sobre la vulnerabilidad y exposicion
de la ciudadania ante una amenaza natural.

» Comprender la forma en que la ciudadania percibe su grado de
responsabilidad frente a la prevencién y manejo de las amenazas y los
riesgos que conlleva.

» Establecer si la ciudadania incluye dentro de su proceso de toma de
decisiones la vulnerabilidad al riesgo.

» |dentificar si la ciudadania tiene o no conocimiento de mecanismos o

herramientas de mitigacion del riesgo. (cont. ..)



Objetivos e
Hipotesis de la Investigacion

» |dentificar si la ciudadania tiene o no conocimiento de campanas de
prevencion de riesgos.

» Establecer si existe disposicion a asumir ciertas decisiones que
impliquen invertir en herramientas y/o mecanismos de mitigacion de
riesgos.

» Establecer si la ciudadania tiene desarrollada alguna estrategia para él
y su grupo familiar en caso de acaecer algun desastre.



Ficha Tecnica

Muestra

Ciudades

Fechas de recoleccidn

Estratos

Técnica de Recoleccion

Perfil entrevistados

Edades

1148 Entrevistados

Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla,
Cartagena, Manizales, Villavicencio y Pasto.

Mayo 30 a Junio 15 de 2011

Del 1 al 6 — Poblacion Urbana
Entrevista personal en Hogares
Hombres y mujeres cabeza de familia

Informantes entre 20 y 65 anos



Ficha Tecnica

Discriminacion de la muestra:

» Bogota ; 405 encuestas
» Cali ; 121 encuestas
» Medellin : 120 encuestas
» Barranquilla ; 100 encuestas
» Cartagena ; 102 encuestas
» Manizales : 100 encuestas
» Pasto ; 100 encuestas
» Villavicencio : 100 encuestas



Ficha Tecnica

» Error Muestral Total . 2,7%
» Nivel de Confianza : 95%
»El error es mayor al analizar los resultados por ciudad y estrato



»

Resultados Total Pais
Graficas



La gran mayoria de la poblacion objetivo lleva mas de
cuatro anos viviendo en la ciudad de residencia

M Entre 1y 4 aios B Mas de 4 anos

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

¢ Cudnto tiempo lleva usted viviendo en esta ciudad?



El 38% de la poblacion objetivo entrevistada se
encontraba en una zona de riesgo alto para la
ocurrencia de un desastre natural

B Riesgo alto M Riesgo Bajo

TOTAL _
VILLAVICENCIO |
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

éCual es el nivel de riesgo de la ubicacidon en que se encuentra su hogar?
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Definitivamente las amenazas a las se siente mas exposicion, son
la de los terremotos/temblores e inundaciones. Los incendios y
fugas de gas surgen de manera ayudada, mientras que las
tormentas/vendavales tienen gran fuerza en Barranquilla.

ESPONTANEA + OTRAS MENCIONES + AYUDADA

59%

Terremotos / Temblores

41%

Inundaciones

|

32%

Incendios

I

Tormentas / Vendavales / Ventarrones 25%

Fuga de gas 25%

I

21%

Epidemias / Contaminacion

I

17%

Deslizamientos / Derrumbes

¢A qué amenazas naturales cree usted que esta
expuesto en su hogar?
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Durante la ultima década, el 59% de la poblacidon objetivo
manifiesta que no ha afrontado ninguna amenaza,
mientras que 21% de la misma ha sufrido un terremoto,
temblor y/o una inundacion

Ningun Riesgo

Terremotos / Temblores
Inundaciones

Tormentas / Vendavales / Ventarrones
Epidemias / Contaminacion
Deslizamientos / Derrumbes
Fuga de gas

Incendios

arboles

erupcion

robo

desplazados

59%

2%

1%
0%
0%
0%
0%

éCuadles de estas emergencias ha tenido que afrontar durante
los ultimos diez (10) afios en su ciudad?
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Durante el ultimo lustro, la mitad de la poblacion
objetivo considera que las pérdidas asociadas a los
desastres naturales han aumentado

M Las perdidas han aumentado M Las perdidas han disminuido
W Las perdidas han permanecido igual B No sabe / No rsponde
TOTAL 49% 8% 0 20%
VILLAVICENCIO | ﬂ 3% 0%
PASTO m T%
MEDELLIN | TR 12%
MANIZALES |
CARTAGENA |
CALI |
BOGOTA |
BARRANQUILLA | (] 7%

Pensando en los ultimos 5 afos, usted considera que las pérdidas sufridas, directa o
indirectamente en su entorno por amenazas o desastres naturales han aumentado, disminuido o
han permanecido igual?
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Se observa que el 61% de la poblacion objetivo asume
responsabilidad personal frente a las amenazas de desastre.
Esta responsabilidad, sin embargo, se comparte con las
administraciones publicas locales y nacionales y con
instituciones operativas reconocidas en la atencion de desastres

Usted Mismo _ 61%
La Alcaldia | 51%
El Gobierno Nacional | 51%
Los Bomberos | 46%
-

Cruz Roja 43%

Defensa Civil 40%

_
La Comunidad _ 39%
La Policia _ 39%
Comité Local de Emergencias _ 39%
La Gobernacion _ 39%
La Secretaria de Salud — 35%
Empresa de servicios publicos _ 30%

La Secretaria de Obras | — 30%
La Empresa Privada | 25%

La Corporacion Auténoma Regional (CAR) 19%
No sabe 2%

En su opinidn, ¢De la siguiente lista, quien o quienes cree usted que debe(n) tomar medidas
de prevencion y / o atencion frente a las amenazas mencionadas anteriormente?

14



Del total de personas que han tomado medidas para reducir el
riesgo, 56% dice haber tomado mas de una medida. Sin embargo,
el tipo y calidad de medidas difiere ampliamente por ciudad

B Una medida m Dos medidas  Tres o mas
85%

60% 61%

35%35%
30%

7% 8%

BARRANQUILLA BOGOTA CALI CARTAGENA MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL

¢Ha tomado usted alguna medida de prevencidon para reducir su riesgo ante alguna de las amenazas
mencionadas?
15




Medidas Tomadas para Terremotos y Temblores

éCuales medidas tom6? TERREMOTOS Y TEMBLORES

M reservas M calma i rutas de evacuacion M kit de emergencias M no responde

80% 76%

70%

60%

50%

40%

34%
31% 32%

167
I 4%
0% : , _

BARRANQUILLA BOGOTA CALI MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL

30%

20%

10%
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Medidas Tomadas para Inundaciones

¢ Cuales medidas tom6? INUNDACIONES

M arreglar el techo de mi casa H cambiar de lugar de residencias M alzar la casa por que esta muy baja
H no arrojar basuras a las calles M arreglar las cafierias M no responde
50%
45% 43%
40% 387
35% 34 34%
30%
25%
20% 18%
16 16% 1

15%

10%

5%

0%

BARRANQUILLA BOGOTA CALI CARTAGENA MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL
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Medidas Tomadas para Deslizamientos y Derrumbes

éCuadles medidas tomo? DESLIZAMIENTOS Y DERRUMBES

M se arreglo sitio derrumbe H vias de evacuacion i prevencion M reforzar la casa M no responde
120%
100%

100%

80%

70%
60% >9% >8%
40% 38% 0%
0,
31 28%
21%
20%
0%

0%
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Medidas Tomadas para Incendios

éCuadles medidas tomé? INCENDIOS

M prevencion H mantenimiento i apagar los electrdomesticos M extintores M no responde
80% /on
70%
59%
60% :
53%
50%
40% 35% .
0,
31% 32% 30%
30% { 789 .
’ 25% 24% g 2304/9 )
1 20%. 189
20% . T 8%
149 04% 1 39
, 129 1%
0, =20, 9 9% %'IO )
10%) 7/ - 770 5% [§)
3% 9 2%
0% T
BARRANQUILLA BOGOTA CALI CARTAGENA MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL
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Medidas Tomadas para Fugas de Gas

éCudles medidas tomd? FUGAS DE GAS

M cerra cilindro de gas H no responde i mantenimiento M cerrar el registro
90%
83%
80%
70%
60%
529 54%
50%
42%
0 37% 37% 379
40% %
9%
30% 3 4;7"; 26%
21%
20% 18%
19 139
10% 0% 0% 109 . 9%
10% T 0 %.IJUO
O% T T
BARRANQUILLA BOGOTA CALI CARTAGENA MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL

20



Medidas Tomadas para Epidemias-Contaminacion

éCuales medidas tomé6? EPIDEMIAS Y CONTAMINACION

M cuidado con el agua H controles medicos i vacunacion M aseo M no responde

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

BARRANQUILLA BOGOTA CALI CARTAGENA MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL



38% de aquellos quienes dijeron tener conocimiento de
campanas de prevencion se referian a una sola campana,
mientras que el 41% se referian a tres 0 mas campanas.

78%
- M1l H2 M30MAS

65% 64%
60% m

41%

38%

BARRANQUILLA BOGOTA CALI CARTAGENA MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL

En los pasados cinco afios, ¢Ha tenido usted conocimiento sobre Campafias de Prevencién cuyo objetivo
fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos senalado?
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Terremotos / Temblores: alto nivel de conocimiento de
campanas sobre el tema en Bogota y es la amenaza
con mayor grado de conocimiento a total nacional.

® Si ha tenido conocimiento ® No ha tenido conocimiento B Ns/Nr

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

En los pasados cinco afios, ¢Ha tenido usted conocimiento sobre Campafias de Prevencidon cuyo objetivo
fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos sefialado?
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Inundaciones: Es la siguiente amenaza con mayor cantidad
de conocimiento de campanas sobre el tema. Sobresalen
las ciudades de Cali, Barranquilla y Bogota con niveles de
conocimiento superiores a la media nacional

M Si ha tenido conocimiento M No ha tenido conocimiento B Ns / Nr

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

En los pasados cinco afios, ¢ Ha tenido usted conocimiento sobre Campainas de Prevencidn cuyo objetivo
fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos seifalado?
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Deslizamientos / Derrumbes: El nivel de conocimiento de
campanas sobre esta amenaza y las que siguen, se reduce a la
mitad frente a las dos mas reconocidas. Sorprende el bajo nivel
de conocimiento de campanas observado en Pasto y Cali, que
tienen areas vulnerables.

m Si ha tenido conocimiento ® No ha tenido conocimiento B Ns/Nr

TOTAL

VILLAVICENCIO

PASTO

MEDELLIN

MANIZALES

CARTAGENA

CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

En los pasados cinco afios, ¢Ha tenido usted conocimiento sobre Campaiias de Prevencién cuyo
objetivo fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos sefalado?
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Incendios: Muy bajo nivel de conocimiento en Cartagena
sobre campanas del tema, mas aun teniendo como
comparacion Barranquilla que tiene un grado de
conocimiento superior a la media nacional.

M Si ha tenido conocimiento B No ha tenido conocimiento B Ns/Nr

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

En los pasados cinco afios, ¢Ha tenido usted conocimiento sobre Campafias de Prevencién cuyo objetivo
fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos seifalado?
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Tormentas / Vendavales / Ventarrones: La percepcion mas fuerte
de esta amenaza se encuentra en la ciudad de Barranquilla y asi
mismo tiene el nivel de conocimiento en campanas sobre el tema
mas alto del pais

B Si ha tenido conocimiento B No ha tenido conocimiento B Ns/Nr

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

En los pasados cinco anos, {Ha tenido usted conocimiento sobre Campaiias de Prevencion cuyo objetivo
fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos sefalado?
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Fugas de Gas: Sobre este tema sorprende el bajo nivel
de conocimiento de campanas del tema en las
ciudades de Cali y Medellin, que tienen redes de gas.

B Si ha tenido conocimiento B No ha tenido conocimiento B Ns/Nr

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

En los pasados cinco afios, é¢Ha tenido usted conocimiento sobre Campafias de Prevencidon cuyo objetivo
fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos sefialado?
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Epidemias / Contaminacion: Es interesante observar que el nivel de
conocimiento en campanas del tema, de Barranquilla y Pasto supera al
de Bogota, que podria pensarse esta mas expuesta dado su volumen
poblacional.

M Si ha tenido conocimiento M No ha tenido conocimiento B Ns / Nr

TOTAL

VILLAVICENC...

PASTO

MEDELLIN

MANIZALES

CARTAGENA

CALI

BOGOTA

BARRANQUIL...

En los pasados cinco aifios, ¢Ha tenido usted conocimiento sobre Campaiias de Prevencion cuyo objetivo
fuera el disminuir el riesgo de su grupo familiar respecto a las amenazas que hemos sefalado?
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A nivel nacional solo un 29% de la poblacion objetivo ha
participado de alguna actividad sobre el manejo y
prevencion de desastres. Esta participacion es mas alta
en Medellin y Bogota

m Si ® No " Ns / Nr

TOTAL

VILLAVICENCIO

PASTO

MEDELLIN

MANIZALES

CARTAGENA

CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

¢Usted ha participado en actividades sobre el manejo de riesgos y desastres, derivados de la
ocurrencia o posible ocurrencia de fenomenos naturales, como brigadas, Comités, Simulacros etc.?

an
U



Contrasta con la participacion activa, la disposicion a
participar en actividades de manejo y prevencion. Las
tres cuartas partes de la poblacion objetivo (74%)
participaria en actividades de prevencion

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA 18% " 3%

44 ' ! ' _____________| |
BARRANQUILLA 21% 3%

éEstaria usted dispuesto a participar en actividades sobre el manejo de riesgos y desastres
como brigadas, Comités, Simulacros etc.?
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Las tres principales actividades con mayor disposicion a participar
son brigadas de emergencia, reuniones en el barrio o comunidad
para identificar riesgos y en campanas de prevencion. Sin embargo
es importante observar que 17% de la poblacion objetivo no
participaria en ninguna

57%

Brigadas de Emergencia

43%

Reuniones en el Barrio o comunidad para manejo...

36%

Campafias de Promocidn de Prevencion de Riesgos

31%
27%
23%

21%

17%

Comité Local de Emergencias

|

Elaboraciéon de Proyectos de Prevenciény...

|

Recoleccidon de informacion sobre situaciones de...

|

Distribucion de material de comunicacion sobre...

|

Ninguna

I

11%

Elaboracion de material de comunicacion...

Ns / Nr 3%

IFI

De las siguientes actividades que aparecen en esta tarjeta,
seleccione TRES actividades en las cuales le gustaria participar
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En promedio, sdélo el 36% de la poblacion objetivo conoce
mecanismos o herramientas de mitigacion de riesgos. Bogota
supera la media nacional con un 49% mientras que en Cartagena
se presenta el mas bajo nivel con 7%.

m Si ® No = Ns/Nr

TOTAL

VILLAVICENCIO

PASTO

MEDELLIN

MANIZALES

CARTAGENA

CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

é¢Conoce usted mecanismos o herramientas que le permitan reducir su riesgo ante las
amenazas que hemos discutido anteriormente?
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37% del publico objetivo manifiesta que tiene hoy en dia
un seguro de algun tipo. Interesante observar el
porcentaje de Cartagena, segundo después de Bogota y
por encima de la media nacional

m Si ¥ No B Ns /Nr

TOTAL

VILLAVICENCIO

PASTO

MEDELLIN

MANIZALES

CARTAGENA

CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

¢Al dia de hoy, se encuentra usted asegurado?
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’

tiene un tipo de seguro y el 28% tiene 3 o0 mas. Cartagena
se convierte en un caso interesante aunque la gran
mayoria tiene solo un seguro.

1 m2 3 o0 MAS

80%

BARRANQUILLA BOGOTA CALI CARTAGENA MANIZALES MEDELLIN PASTO VILLAVICENCIO TOTAL

éCuantos tipos de seguro tiene en este momento?
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Del total de personas que dicen tener un seguro de
vida, el 26% lo tiene por ser una exigencia de la
empresa donde trabaja y no por una decision personal

M Decision propia M Lo exige la empresa B Ns/Nr

TOTAL

VILLAVICENCIO

PASTO

MEDELLIN

MANIZALES

CARTAGENA

CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA

¢Fue usted quien tomd la decision de sacar el seguro de vida,
0 lo hizo porque la empresa donde trabaja lo exige?
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Se observa una alta disposicion por la reubicacion de la
vivienda si se descubre que se és altamente vulnerable a
una amenaza. De igual forma llama la atencion que el 7%
de la poblacion objetivo no haria nada.

Se reubica

Refuerza o protege su vivienda
Considera que la autoridad local o gubernamental es...
No haria nada porque la ocurrencia de un desastre es...
Refuerza o protege su vivienda y asegura su vida y...

Toma un seguro de vida y uno para sus bienes

Ns/Nr

Si usted llegara a descubrir que su lugar de vivienda es altamente vulnerable a la
ocurrencia de alguna de las amenazas discutidas anteriormente, usted...
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Es interesante observar que el 28% de la poblacion objetivo tiene ya
desarrollada y divulgada entre su grupo familiar una estrategia con un
grado de sofisticacion alto con roles asignados y claridad de pasos a
seguir. Sobresale Bogota con un porcentaje (35%), superior a la media
nacional

TOTAL

VILLAVICENCIO

PASTO

MEDELLIN

MANIZALES

CARTAGENA

CALI

BOGOTA

BARRANQUIL...

Ante la ocurrencia de un desastre, éitiene usted alguna estrategia que lo involucre a usted y a su
grupo familiar para enfrentar y manejar dicho evento (planes familiares de emergencia)?
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De aquellos quienes no tienen una estrategia muy elaborada, el
26% por lo menos ha discutido en su grupo familiar los pasos a
seguir ante un desastre. Pasto sobresale con un 58%, incluso muy
por encima de Bogota.

TOTAL
VILLAVICENC...
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI
BOGOTA

BARRANQUI...

Si no tiene una estrategia o plan como lo definimos en la pregunta anterior, ¢usted ha discutido alguna vez
con los miembros de su grupo familiar los pasos a seguir ante la ocurrencia de un evento de desastre?
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Perfil del Informante: Nivel Educativo

Ns / Nr 0

Post Grado / Especializacion
Profesional

Técnico

Secundaria Completa

Secundaria Incompleta
Primaria Completa 13%
Primaria incompleta 8%

Ninguno 2%
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Perfil del Informante: Género

B Masculino B Femenino

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA
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Perfil del Informante: Estrato

B Nsel ENse2 mNse3 HENsed4d EMNse5 WM Nse6

TOTAL
VILLAVICENCIO
PASTO
MEDELLIN
MANIZALES
CARTAGENA
CALI

BOGOTA

BARRANQUILLA
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Perfil del Informante: Tenencia de Propiedad

M Arrendatario
" Propietario

™ No responde
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